ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Spoleénost ARMEX Oil s.r.o0., ICO: 25403460, se sidlem Manesova 2022/13, D&&in VI-Letna, 405 02 D&&in, zapsana
v oddilu C vloZce 15492 obchodniho rejstfiku vedeného Krajskym soudem v Usti nad Labem (dale také ,My*) jako
spravce osobnich Udaju Vas jako nase zakazniky nebo uzivatele nasich webovych stranek www.armexoil.cz informuje
0 nize popsaném zpracovavani osobnich Udajui a zasadach ochrany soukromi.

Stanoveni postupl spravce a zic¢astnénych osob pro zpracovani, uchovavani, spravu, pfedavani a jiné nakladani se
zaznamy pofizenymi kamerovym systémem se zaznamem, ktery je provozovan v prostorach Cerpacich stanic a
prodejen drobného zbozi ARMEX je upraveno samostatnym dokumentem Informace pro subjekty udaji (GDPR) —
Kamerové systémy, zvefejnénym na weboveé strance

Ochrana Vasich osobnich udajl je pro nas dullezitd, a proto se budeme v naSich vztazich s Vami vzdy témito
zasadami fidit. Kdyz vyuzivate naSe sluzby, je pro nas dulezité, aby pro Vas zpracovani VaSich informaci bylo
naprosto srozumitelné, transparentni a znal/a jste vSechna Vase prava.

V téchto Zasadach ochrany osobnich udaji ARMEX Qil, s.r.o. (dale ,,Zasady“) vysvétlujeme:

° jaké VasSe osobni udaje budeme zpracovavat;

° jak vyuzivame ziskané osobni Udaje a na jakém pravnim zakladu;
° kdo ma k Vasim osobnim udajum pfistup;

° po jakou dobu budeme VaSe osobni Udaje zpracovavat;

° jak Vase osobni udaje zabezpedujeme; a

° jaka mate ve vztahu k ochrané Vasich osobnich udaja prava.

V pfipadé, Ze budete potfebovat kteroukoliv &ast textu vysvétlit, poradit anebo projednat dalsi zpracovani Vasich
osobnich udajli, mizete se na nas kdykoliv obratit na e-mailové adrese gdpr@armexoil.cz. Radi Vam odpovime na
jakékoliv Vase otazky, tykajici se nami provadéného zpracovani osobnich udaju.

1. JAKE VASE OSOBNi UDAJE BUDEME ZPRACOVAVAT
Zpracovavame nasledujici informace:

° Osobni udaje, které nam sdélujete. Jedna se o VaSe osobni Udaje, které, pokud jste nas zakaznik nebo
smluvni partner nebo osoba zu€astnéna na pravnich vztazich s na$i spole¢nosti, nam sdélite pfi komunikaci
s nami. Jedna se zejména o osobni udaje vyplyvajici z uzaviené smlouvy,

° Osobni udaje, které ziskdvame, kdyz vyuzivate nasSe sluzby. Shromazdujeme informace o tom, jak
vyuzivate nase sluzby, tedy od navstévy nasich webovych stranek az po vyuzivani naSich sluzeb. Jedna se
zejmeéna o nasledujici informace:

o Informace o Vasi aktivité na nasich webovych strankach. Navstévou naSich stranek muze
dochazet k zaznamenavani Vasi aktivity na naSem webu. VyuZivame technologie cookies
k analyzovani provozu na naSich webovych strankach. Kdyz navstivite nas web, shromazdujeme
informace o Vasdem chovani na webu, jako je poCet navstivenych stranek, délka navstévy, navstivené


http://www.armexoil.cz/
http://armexoil.cz/o-spolecnosti-armex-oil/informace-pro-subjekty-udaju-gdpr/

stranky, opakovani navstév apod. Tyto informace nikdy nespojujeme s zadnymi VasSimi osobnimi
Udaiji, jako jsou udaje, které vyplnite do formulara nebo Vase IP adresa.

o Informace o Vas ziskané pfi vyuzivani nasSich sluzeb. Pfi vyuzivani naSich sluzeb o Vas
ziskavame informace souvisejici a dulezité pro nasledné poskytovani nasich sluzeb.

Osobni udaje, které o Vas ziskavame od tretich stran. Pro Gc¢ely poskytovani nasich produkt( a ochrany
nasich pravem chranénych zajma, ziskavame informace od tfetich stran, které se tykaji Vasi ekonomické
situace. Jedna se zejména o Udaje z vefejnych rejstfikl, které obsahuji informace o exekucich (centralni
evidence exekuci), insolvencich (insolvenéni rejstfik), vlastnictvi nemovitého majetku a jeho zatiZeni (katastr
nemovitosti).

Osobni udaje ziskané na zakladé profilovani. Pro Ucely pfimého marketingu a vytvareni adresnych
nabidek naSich produktt si mizeme vytvaret z informaci, které mame o Vas k dispozici, pfedstavu ohledné
produktu, o které byste mohl/a mit zajem.

2. JAK VYUZIVAME ZiSKANE INFORMACE A NA JAKEM PRAVNIM ZAKLADU

Udaje, které nam poskytujete (sdélujete), vyuzivame k tomu, abychom Vam mohli poskytovat nase
sluzby, abychom Vas kontaktovali, poskytli Vam informace, o které jste nas pozadali nebo které by Vas
podle naseho nazoru mohli zajimat, napf. zaslani nové cenové nabidky na nasledujici obdobi.
Shromazdéné informace také vyuzivame k tomu, abychom Vam mohli zasilat obchodni sdéleni, tj. abychom
Vas informovali o udalostech, o chystanych zménach nebo sluzbach, které poskytujeme.

Informace ziskané od tretich stran (centralni evidence exekuci, insolvencni rejstfik) vyuzivame pfi
poskytovani nasich sluzeb a k ochrané nasich pravem chranénych zajmu.

Informace shromazdéné na zakladé profilovani mizeme vyuzivat k vytvareni personalizovanych nabidek
nasSich produktll a k zefektivnéni jejich poskytovani.

Informace o zicéastnénych osobach (pravni zastupci, rucitelé, kontaktni osoby, aj.) mizeme vyuzivat
k naplnéni tcelu smlouvy, kterou jsme s Vami uzavreli, pfipadné k ochrané nasich opravnénych zajmu.

Vase osobni udaje zpracovavame dle vySe uvedenych Zasad na zakladé Vami udéleného souhlasu, pinéni
vzajemné smlouvy nebo Vaseho pozadavku, na zakladé plnéni nasSich zakonnych povinnosti anebo na
zakladé naseho opravnéného zajmu. Pied pouzitim informaci za uc€elem, ktery neni uveden v téchto Zasadach,
vzdy vyhodnotime, zda je potfebny Vas souhlas. V takovém pfipadé Vas budeme informovat a o souhlas Vas
pozadame.

Nase opravnéné zajmy, na jejichz zakladé zpracovavame Vase osobni udaje, v€etné profilovani, jsou zalozené na
nasem vzajemném vztahu. Nase opravnéné zajmy pro zpracovani Vasich osobnich udajl jsou zejména:

Vase kontaktovani a informovani vramci vzajemného obchodniho styku, v€etné realizace pfimého
marketingu;

plnéni smlouvy, kterou jsme s Vami uzavreli

ZlepSovani nasich produktd, které jste si od nas zakoupil/a;



propagace nasich sluzeb a produkty;
zjisStovani a feSeni problémda, které nastanou pfi vyuzivani nasich produktd;

vytvareni statistik na zakladé Vasich podnétli a dotaznikd, které nam umozni Iépe pfizplsobit nase produkty
zakaznikdm;

vedeni evidenci tykajicich se Va8i ekonomické situace;
efektivni poskytovani sluzeb zakaznické podpory; a

ochrana nasich i Vasich pravnich narokd.

Vase Udaje vyuzivame v nasi interni dokumentaci, ve které vedeme zaznamy o tom, kde jsou Vase osobni
udaje ulozené, zpusoby jejich zabezpeceni, zda byly Vase udaje smazany, kdo je v ramci nasi spole¢nosti
smazal a kdy, abychom byli schopni dolozit nas soulad s pravnimi pfedpisy na poli ochrany osobnich udaji a
zaroven si mohli pinit dalSi povinnosti vyplyvaijici z jinych pravnich predpisu.

3. KDO MA PRISTUP K VASIM OSOBNIM UDAJUM

NasSe spolec¢nost dba na ochranu Vasich osobnich udaju, proto osobni udaje pfedavame tretim stranam pouze za
vySe uvedenymi UCely, a to pouze v nezbytném rozsahu. Pokud pfedavame tretim osobam Vase osobni udaje,
vzdy tak ¢inime na zakladé adekvatni smlouvy s témito osobami, abychom mohli kontrolovat, jak s Vasimi
osobnimi Udaji treti strany nakladaji.

Vase Osobni udaje mohou byt za ucelem jejich Zpracovani pfedany témto zpracovatelim:

zpracovatelim, ktefi poskytuji Spolec¢nosti serverové, cloudové nebo IT nebo Ucetni sluzby — UNICODE
SERVICE, s.r.o., YOUR SYSTEM spol. s r.o., MICROSOFT s.r.0., JS a partner s.r.o.;

organdm statni spravy dle zakonnych povinnosti Spoleénosti, zejména Finanéni spravé Ceské republiky,
Ceské spravé socialniho zabezpedéeni, Uradu prace Ceské republiky, zdravotnim pojistovnam;

poskytovatelim pravnich sluzeb - Mgr. Martin KolaF, advokat, Mgr. Helena Peychlova, advokat;
poskytovatellm U&etnich a danovych sluzeb — Podnikatelsky poradensky servis s.r.o., ADL Audit s.r.o0.;

poskytovateliim bankovnich sluzeb — Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Komeréni banka, a.s.,
Ceska spotitelna, a.s., KBC Bank, Raiffeisenbank a.s.;

poskytovatelim telekomunikaénich sluzeb — O2 Czech Republic, a. s.;

poskytovatellm pracovné-lékarskych sluzeb — Pavel Vacha s.r.o.;

Skolicim a vzdélavacim agenturam — Jan Plachy BP servis;

poskytovateltim listovnich sluzeb - Ceskéa posta, s.p.,

personalnim agenturam a zprostfedkovatelim - JOB LEADER CZECH s.r.o., RANDSTAD s.r.0.;

poskytovatelim spravy pohledavek — ARMEX Solutions s.r.o.;



° poskytovatelim zaméstnaneckych benefitd — Edenred CZ s.r.o.;
° poskytovateliim ekonomickych informaci - ARFIN s.r.o., Bisnode Ceska republika, a.s.
° prepravnim/dopravnim spole¢nostem

S ohledem na ménici se osoby poskytovatell nékterych sluzeb neni mozné uvést vSechny tyto zpracovatele osobnich
udaji jmenovité. Konkrétni idaje mohou byt poskytnuty k Zadosti subjektu udaji.

Va8e osobni udaje zpracovavame na Uzemi Evropské unie a nedochazi tak k jejich pfedani mimo toto tzemi.
4. PO JAKOU DOBU BUDEME VASE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAT

Vase osobni Udaje budeme zpracovavat pouze po dobu nezbytné nutnou k napinéni vySe uvedenych ucelu, pro které
byly shromazdény, jako je dodrzovani nasich pravnich zavazk(, feSeni spord a pravni vynucovani nasich dohod. Tyto
potfeby se pro rGzné typy udaju v kontextu rlznych produktd mohou liSit, a proto se skute€na doba uchovavani
informaci muze vyrazné liSit. Mezi kritéria, na jejichz zakladé je uréena doba uchovavani informaci, patfi:

° Jak dlouho jsou osobni udaje zapotfebi k poskytovani produktld a pro zajisténi chodu nasi spole¢nosti? To
zahrnuje aktivity, jako je udrZovani a zlepSovani vykonu téchto produktli, udrzovani zabezpeceni nasich
systémU a udrzovani pfisluSnych obchodnich a finanénich zaznamu. Toto je obecné platné pravidlo, které je
ve vétsiné pfipadu zakladem pro uréeni doby uchovavani dat.

° Poskytujete nam své udaje s oCekavanim, Ze je budeme uchovavat, dokud je vyslovné nebudete chtit
vymazat?

° Jsou tyto osobni Udaje citlivé? Pokud ano, je obecné vhodné pouzivat zkracené obdobi uchovavani dat.

° Zavedli jsme a oznamili jsme konkrétni dobu uchovavani pro uréity typ dat? Pokud ano, tak ji rozhodné

nikdy nepfekro&ime.

° Poskytl jste souhlas s prodlouzenim doby uchovavani informaci? Pokud ano, budeme data uchovavat
v souladu s Vas$im souhlasem.

° Vztahuji se na nas pravni, smluvni nebo podobné zavazky uchovavat data? Mezi pfiklady patfi zakony
upravujici povinné uchovavani dat, vladni nafizeni uchovavat data souvisejici s vySetfovanim nebo data,
ktera je nutné uchovavat pro ucely soudniho sporu.

5. JAK VASE OSOBNi UDAJE ZABEZPECUJEME

Jsme si védomi toho, Ze zabezpeceni osobnich udaji tak, aby nemohlo dojit k jejich zneuziti, je nasi dalezitou
povinnosti vic¢i Vam. Proto se snazime efektivné vyuzivat co nejlepsi mozna bezpec€nostni opatfeni k tomu, abychom
zneuziti nebo jinému neopravnénému zasahu do Vasich osobnich udaji zabranili.

Pokud by vSak i pres nasi nejlepsi snahu doslo k bezpeénostnimu incidentu a tento incident by mohl znamenat
vysoké riziko pro Vase prava a svobody, neprodlené Vas o takové skute€nosti informujeme, a to prostfednictvim
poskytnuté e-mailové adresy a zvefejnénim takové informace na naSich webovych strankach vcetné veSkerych
nutnych podrobnosti.

Pro zabezpeceni Vasich osobnich tdajl jsme pfijali nasledujici opatfeni:



° Organizacni bezpecnost. Klademe duraz na to, abychom zabezpecili Vase osobni udaje proti rizikim
lidského faktoru, zejména:

o] Pfijali jsme a udrzujeme smérnice a dokumenty interni bezpec¢nosti;

o] Pravidelné zajistujeme Skoleni zaméstnancl a dalSich pracovnikl na pravidla prace s osobnimi udaji
a rizika informacéni bezpecnosti;

o] Smluvné upravujeme odpovédnost zameéstnancl, externich spolupracovnikl, dodavatell a jinych
tfetich stran s pfistupem k Vasim osobnim udajim;

o] Pfijali jsme a udrzujeme standardizované procesy tykajici se prace s Vasimi osobnimi tdaji.

° Technicka opatreni. Implementovali jsme dilezita technicka opatfeni pro zajisténi bezpecénosti Vasich
osobnich udajd, zejména:

pfistup jen pod heslem, pravidelna udrzba zafizeni, na kterych budou data, zajisténi ochrany antivirem, firewallem,
prostfedky k zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim Gdajum a k prostfedkiim pro jejich
zpracovani;

6. JAKA MATE VE VZTAHU K OCHRANE VASICH OSOBNICH UDAJU PRAVA

Ve vztahu k nami provadénému zpracovani Vasich osobnich Gdaji mate nasledujici prava:

° pravo na pristup k osobnim udajim;

° pravo na opravu;

° pravo na vymaz (,pravo byt zapomenut®);

° pravo na omezeni zpracovani udaju;

° pravo vznést namitku proti zpracovani;

° pravo na prenositelnost udaju;

° pravo nebyt predmétem automatizovaného rozhodovani;
° pravo podat stiznost na zpracovani osobnich udaju.

Pravo na pristup znamena, Ze si kdykoliv mizete pozadat o nase potvrzeni, zda osobni udaje, které se Vas tykaji,
jsou €i nejsou zpracovavany, a pokud jsou, pak za jakymi ucely, v jakém rozsahu, komu jsou zpfistupnény, jak dlouho
je budeme zpracovavat, zda mate pravo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani €i vznést namitku, odkud jsme
osobni Udaje ziskali a zda dochazi k na zakladé zpracovani VaSich osobnich udaji k automatizovanému
rozhodovani, vCetné pfipadného profilovani. Také mate pravo ziskat kopii VaSich osobnich Gdaju, pfi¢emz prvni
poskytnuti je bezplatné, za dal$i poskytnuti pak miZzeme poZadovat pfiméfenou Uhradu administrativnich nakladu, a
sice ve vysi 100 K&.

Pravo na opravu znamena, Zze nas kdykoliv muzete pozadat o opravu ¢i doplnéni VaSich osobnich udaju, pokud by
byly nepfesné &i neupiné.



Pravo na vymaz znamena, Zze musime vymazat Vase osobni udaje pokud (i) jiZ nejsou potfebné pro Ucely, pro které
byly shromazdény nebo jinak zpracovany, (ii) zpracovani je protipravni, (iii) vznesete namitky proti zpracovani a
neexistuji zadné pfevazujici opravnéné duavody pro zpracovani, (iv) uklada nam to zakonna povinnost nebo (v) ve
vztahu k osobnim udajim, k jejichz zpracovani jste udélil souhlas, tento souhlas odvolate.

Pravo na omezeni zpracovani znamena, ze dokud nevyfeSime jakékoliv sporné otazky ohledné zpracovani Vasich
osobnich Udajt, nesmime Vase osobni Udaje zpracovavat jinak nez tak, Ze budeme mit pouze uloZeny a pfipadné je
muzeme pouzit pouze s Vasim souhlasem nebo z diivodu urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich naroku.

Pravo vznést namitku znamena, ze muZete vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaja, které
zpracovavame na zakladé pInéni ukoll ve vefejném zajmu, pfi vykonu vefejné moci, pro ucely pfimého marketingu
nebo z ddvodu opravnéného zajmu, véetné profilovani zalozeného na nasem opravnéném zajmu. Pokud vznesete
namitku proti zpracovani pro ucely pfimého marketingu, nebudou jiz Vade osobni udaje pro tyto ucely zpracovavany.
V pfipadé namitky proti zpracovani, zalozeného na dalSich ddvodech, bude tato namitka vyhodnocena a nasledné
Vam sdélime, zda jsme ji vyhovéli a VaSe udaje nebudeme nadale zpracovavat, nebo Ze namitka nebyla diivodna a
zpracovani bude pokraCovat. Kazdopadné po dobu, nez bude namitka vyfeSena, bude zpracovani omezeno.

Pravo na prenositelnost znamena, ze mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji a které jste nam poskytli,
a které jsou zaroven zpracovavany automatizované na zakladé souhlasu nebo smlouvy, ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo na to, aby byly tyto osobni Udaje pfedany pfimo jinému spravci.

Pravo nebyt predmétem automatizovaného rozhodovani znamena, ze s vyjimkou rozhodnuti (i) nezbytnych
k uzavfeni nebo pInéni smlouvy mezi Vami a nami nebo (ii) zalozenych na Vasem vyslovném souhlasu, mate pravo
nebyt pfedmétem Z2adného naSeho rozhodnuti zaloZeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné
profilovani, které pro Vas ma pravni ucinky nebo se Vas obdobnym zplisobem vyznamné dotyka. V pfipade, ze jste
opravnéné pfedmétem automatizovaného rozhodovani, mate pravo (i) obdrZet lidsky zasah z na8i strany, (ii) vyjadfit
svUj nazor ohledné takového rozhodnuti a (iii) napadnout takové nase rozhodnuti.

Pokud mate pfripominky nebo stiznost tykajici se ochrany osobnich Udajd nebo dotaz na osobu odpovédnou za
ochranu dat v nasi spole€nosti ¢i uplatiiujete nékteré ze svych prav, kontaktujte prosim nasi odpovédnou osobu
na e-mailové adrese gdpr@armexoil.cz. Na vase dotazy &i pfipominky odpovime do 30 dnu.

Na na$i &innost taktéZ dohlizi Ufad pro ochranu osobnich daji, u kterého muzete v pfipadé Vasi
nespokojenosti podat stiznost. Vice se dozvite na internetovych strankach aradu (www.uoou.cz).

ZMENY ZASAD

NaSe Zasady mohou byt €as od &asu zménény. Vade prava vyplyvajici z téchto Zasad bez Vaseho vyslovného
souhlasu neomezime. V8echny zmény zasad ochrany osobnich Udaji zvefejnime na www.armexoil.cz a pokud se
bude jednat o vyznamné zmény, budeme Vas informovat podrobnéji (v pfipadé nékterych sluzeb mizeme zmény
Zasad oznamovat e-mailem). Pfedchozi verze téchto Zasad pro Vas archivujeme, abyste k nim méli i v budoucnu
pFistup. Tyto verze jsou dostupné z odkaz( na zacatku téchto Zasad.

Tyto Zasady jsou ucinné od 25.5.2018.
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